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OPPORTUNITÉS D’EMPLOI

A la fin du cursus, les étudiants peuvent travailler dans des hôtels et structures 
d’hébergement (activités d’accueil), des campings (activités d’accueil et 
d’administration) et des activités d’assistance touristique (réservation et activités 
annexes).

OBJECTIFS 
La formation permet d’acquérir des compétences pour travailler dans le 
domaine de l’hébergement (hôtels, campings, maisons de vacances, chambres 
d’hôtes, villages touristiques) notamment dans l’accueil, la réservation et 
l’assistance à la clientèle et dans la gestion des démarches administratives.

OPÉRATEUR DE SERVICES  
DE PROMOTION ET D’ACCUEIL
Hébergement
Durée du cours: trois ans (2970 heures au total)

PROMOZIONE ED ACCOGLIENZA TURISTICA
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