
“IAL : per una formazione di alta qualità che trasforma la tua scelta in una professione qualificata” 

 
 

CORSO DI 
COORDINATORE/TRICE IN STRUTTURE/SERVIZI AMBITO 

SOCIO E SANITARIO 
2023/2024 

 
 
Profilo :  
Il corso prepara all'esercizio delle funzioni di coordinamento in strutture/servizi che operano in ambito sociale e 
sanitario del settore privato e/o privato accreditato e consente di acquisire le competenze necessarie per 
intraprendere e svolgere una attività professionale di direzione, programmazione, coordinamento e controllo. 
Fornisce la metodologia e gli strumenti per comunicare con chiarezza, gestire il gruppo di lavoro e agire 
consapevolmente nel rispetto della sostenibilità economica; caratteristiche oggi imprescindibili della  funzione di 
coordinamento e dei componenti di una equipe. 
il corso consente di: 

 acquisire e aggiornare le competenze per operare in questo ruolo. 
Vantaggio professionale: 

 accesso a candidature professionali come Coordinatore anche in assenza di esperienza professionale nel 
ruolo  

 vantaggio in fase di selezione 
 vantaggio in fase di mantenimento del posto di lavoro, a parità di condizioni si manterrà il profilo 

formalmente più qualificato e aggiornato 
 
 
Percorso Formativo :  
Obiettivi: 
al termine del corso i partecipanti saranno in grado di:  

 leggere i mutamenti in atto nell'ambiente di riferimento con una nuova consapevolezza di tipo teorico-
pratico 

 sviluppare  adeguate strategie di gestione e coordinamento delle risorse umane della struttura/servizio; 
 garantire il buon andamento di tutte le attività   
 Utilizzare in modo adeguato gli strumenti di gestione del gruppo di lavoro e le tecniche di comunicazione e 

ascolto attivo per indirizzare i comportamenti dei propri collaboratori verso gli obiettivi dell'ente di 
appartenenza in un'ottica di miglioramento 

 pianificare, monitorare e verificare l'efficacia operativa e l'efficienza organizzativa attraverso la lettura del 
budget, attività di analisi, diagnosi, progettazione e valutazione. 

 Contenuti didattici: 
 amministrazione e analisi e interpretazione dei dati economici e finanziari (8 ore) 
 tecniche di analisi della performance dl servizio (8 ore) 
 il progetto tecnico-organizzativo della struttura/servizio (8 ore) 
 le gestione dei dati e dei processi della struttura/servizio (8 ore) 
 la gestione delle risorse umane operanti nella struttura/servizio (8 ore) 
 tecniche di leadership e strumenti di comunicazione efficace (8 ore) 

 
 
Durata, periodo  di svolgimento e sede del corso: 

 48 ore  suddiviso in moduli da 4 + incontro finale di 2 ore per test Certificazione delle Competenze 
 Periodo Ottobre- Dicembre 2023 
 Un incontro settimanale il Giovedì dalle 14,30 alle 18,30 
 Il corso si terrà presso la sede dello “IAL LOMBARDIA”  in via Castellini, 7  25123 Brescia 

 



“IAL : per una formazione di alta qualità che trasforma la tua scelta in una professione qualificata” 

 
A chi è rivolto: 
il corso è rivolto a professionisti dell'area sociale e sanitaria che operano in team integrati, in particolar modo a: 
infermieri, ostetriche, tecnici di radiologia e di laboratorio, fisioterapisti, educatori e tutte le altre figure che lavorano a 
stretto contatto con l'area socio-sanitaria ma anche a chi desidera  acquisire e/o aggiornare le proprie competenze 
per svolgere il ruolo di Coordinatore dei Servizi  rivolti alla persona in diversi ambiti di specializzazione 
(disabili/anziani/minori)  nelle strutture a ciclo residenziale, semiresidenziale e in servizi territoriali. 
 
 
Numero di posti :  
il numero degli ammessi è fissato a 20 unità. La frequenza è obbligatoria.  
Le assenze non possono superare il 20 % del monte ore previsto. 
 
 
Quota di Iscrizione :  
Il corso è a pagamento con una quota di iscrizione di € 480,00  
 
 
Certificazione rilasciata :  
Attestato con Certificazione di Competenza. 
 
Crediti ECM :  
Se il numero degli iscritti sarà sufficiente è possibile accreditare il corso con una quota aggiuntiva individuale che 
sarà quantificata in base agli aventi diritto che lo richiederanno. 
 
 
MODALITA’ DI ISCRIZIONE E DOCUMENTI NECESSARI PER L'ISCRIZIONE AL CORSO 
 
  Segreteria di IAL Lombardia sede di Brescia situata in via Castellini, 7  
  Tel.0302893811 – Fax 0302893850 – mail : sede.brescia@ialombardia.it  
  muniti dei seguenti documenti:  
  •Fotocopia autenticata del titolo di studio richiesto oppure originale e fotocopia che verrà autenticata dalla 
segreteria. Per i cittadini stranieri è inoltre necessaria una traduzione asseverata del titolo di studio se acquisito nel 
paese d’origine.  
  •Carta d’identità valida e relativa fotocopia (fronte-retro) 
  •Codice fiscale e relativa fotocopia 
  •Per i cittadini stranieri permesso di soggiorno in corso di validità con relativa fotocopia 
  •Una fototessera firmata sul retro 
 
 

LE ISCRIZIONI SONO APERTE 
 

AVVIO DEL CORSO PREVISTO PER OTTOBRE 2023 
 

PRESENTAZIONE E PROVE DI SELEZIONE/AMMISSIONE : 
    La presentazione del percorso formativo e il colloquio di selezione/ammissione per i/le candidati/e iscritti/e 

verranno effettuate in OTTOBRE 2023 in data da concordare (portare un documento di identità valido). 
 

 
 
 


